
dvquality · Cuestionario de autoevaluación

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACIÓN  ·  5 minutos  ·  8 preguntas

¿Encaja dvquality con tu
sistema de calidad ISO?

Una autoevaluación rápida para directores de calidad y dirección
general que estén planteándose digitalizar su QMS dentro de

Microsoft Dynamics 365 Business Central.

Qué te llevas al terminar

·  Una puntuación objetiva sobre tu situación actual.

·  Tres rangos de interpretación con recomendaciones concretas.

·  Tu próximo paso: continuar evaluando o pedir demo personalizada.

dvquality · Sistema de gestión de calidad nativo sobre Business Central

ISO 9001 · 14001 · 45001 · EMAS · FAMI-QS  ·  Certificación AppSource CoSell-Ready

Desde 7.750 €/tenant — usuarios y empresas ilimitados
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Cómo funciona el cuestionario

Marca con un X la opción que mejor describe tu situación actual en cada pregunta.
Cada respuesta tiene una puntuación asociada. Súmalas al final para conocer tu
rango y la recomendación que mejor encaja con tu realidad.

BLOQUE A · ENTORNO

Dónde está tu empresa hoy

1
¿Tu empresa tiene certificación o cumplimiento de algún sistema de gestión
normativo?

Sí — ISO 9001 / 14001 / 45001 / EMAS / FAMI-QS o equivalente. 3 pts

Estamos en proceso de certificación / preparándola. 2 pts

Aún no — pero el cliente final empieza a pedirla. 1 pts

No aplica en nuestra operativa. 0 pts

2
¿Qué ERP utilizas hoy en tu operativa?

Microsoft Dynamics 365 Business Central (Cloud o On-Premise). 3 pts

Otro ERP — pero estamos planteándonos migrar a BC. 2 pts

Otro ERP sin planes de migración a corto plazo. 1 pts

No tenemos ERP — la operativa vive en Excel. 0 pts

3
¿Cuántos lotes de producción gestionas al mes (aproximadamente)?

Más de 200 lotes / mes. 3 pts

Entre 50 y 200 lotes / mes. 2 pts

Menos de 50 lotes / mes. 1 pts

No fabricamos — somos solo distribución / servicios. 0 pts

Davisa Informática S.L.  ·  ventas@davisa.es  ·  +34 647 37 39 96  ·  davisa.es/extensiones/dvquality/ 2 / 6



dvquality · Cuestionario de autoevaluación

BLOQUE B · PROCESO

Cómo gestionas la calidad ahora

4
¿Cómo registras las pautas de control y las mediciones de calidad?

En el ERP, integrado con artículos y proveedores. 3 pts

En una herramienta de calidad externa, conectada por API. 2 pts

En Excel paralelo + papel firmado por el operario. 1 pts

No registramos pautas formales — control informal. 0 pts

5
¿Cómo gestionas las no conformidades y las acciones correctivas (CAPA)?

En sistema, con causa raíz, plan de acción y verificación de eficacia. 3 pts

En sistema, pero sin verificación de eficacia sistemática. 2 pts

Por correo electrónico + Excel. 1 pts

Reactivamente — solo cuando aparece la reclamación grave. 0 pts

6
Si un lote queda en cuarentena por desviación, ¿qué pasa exactamente?

El ERP bloquea técnicamente el consumo y la expedición del lote. 3 pts

Aparece un aviso, pero el operario puede saltárselo si tiene prisa. 2 pts

Se anota en el sistema como "no usar", pero no impide el consumo. 1 pts

Solo lo sabe Calidad — el resto puede usarlo si lo encuentra. 0 pts

BLOQUE C · GESTIÓN

Decisiones con datos

7
¿Cómo evalúas a tus proveedores en términos de calidad?

Con datos del ERP: histórico de NCs, rechazos, coste de calidad. 3 pts

Excel manual al cierre del año. 2 pts

Por intuición / recordatorio del comprador. 1 pts

No los evaluamos formalmente. 0 pts

8
¿El Responsable de Calidad tiene cuadro de mando en tiempo real?

Sí, Power BI integrado en el inicio de sesión del rol. 3 pts

Tiene informes periódicos (semanales / mensuales). 2 pts

Tiene Excel que actualiza manualmente. 1 pts

No tiene cuadro de mando formal. 0 pts
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Suma tu puntuación
Anota la puntuación de cada pregunta y suma el total para conocer tu rango.

Pregunta Bloque Puntos

1.  Cumplimiento ISOA · Entorno ___ / 3

2.  ERP actual A · Entorno ___ / 3

3.  Volumen de lotesA · Entorno ___ / 3

4.  Pautas de controlB · Proceso ___ / 3

5.  No conformidades + CAPAB · Proceso ___ / 3

6.  Cuarentena de loteB · Proceso ___ / 3

7.  Evaluación de proveedoresC · Gestión ___ / 3

8.  Cuadro de mando del ResponsableC · Gestión ___ / 3

TOTAL ___ / 24

Interpreta tu rango

0 – 9 puntos Tu sistema de calidad está en una fase inicial / fragmentada.

10 – 17 puntos Tienes piezas, pero falta integración. dvquality consolida.

18 – 24 puntos Tu organización está madura — dvquality multiplica el ROI.
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Recomendaciones según tu rango
Lo que tiene sentido hacer en cada situación, y cómo encaja dvquality.0 – 9 puntos · Sistema en fase inicial

Estás documentando la calidad de forma fragmentada y, probablemente, vives auditorías
en modo reconstrucción. El primer paso no es una herramienta — es definir procedimientos
mínimos y dejar de gestionar por correo. Cuando lo tengas, dvquality puede ser tu primer
sistema integrado real (sin pasar por una herramienta intermedia que tendrías que dejar).10 – 17 puntos · Tienes piezas, falta integración  ★ ENCAJE ÓPTIMO
Tu equipo ya gestiona pautas, NCs y proveedores — pero en herramientas paralelas que
no hablan con el ERP. La auditoría sale, pero con esfuerzo. dvquality es exactamente lo
que necesitas: consolida los procesos existentes dentro de Business Central, elimina
el Excel paralelo y pone Power BI accionable en el día a día del Responsable de Calidad.
ROI esperable: 6-12 meses.

18 – 24 puntos · Organización madura
Tu sistema funciona y la auditoría no es traumática. dvquality te aporta la integración
nativa con BC que probablemente tu herramienta actual te da por API frágil — sin la
deuda técnica de cada actualización. También desbloquea el cumplimiento FAMI-QS si
estás en alimentación animal o quieres acceder a clientes industriales muy exigentes.
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¿Cuál es tu próximo paso?
Lo que puedes hacer ahora mismo desde la web de Davisa.1.  Pide una demo personalizada (15 min)

Te enseñamos cómo dvquality opera con datos reales de tu sector. Sin presentaciones.

Sin obligación de compra.

→  davisa.es/extensiones/dvquality/#ver-demo

2.  Consulta los precios y compra desde Stripe
Tarifa pública 7.750 €/tenant/año + implantación 1.750 €/empresa.

Usuarios y empresas ilimitados. Sin permanencia.

→  davisa.es/extensiones/dvquality/#precios

3.  Habla con un consultor de Davisa
Si tu caso requiere integración con laboratorio externo, FAMI-QS, GMP o sectores

regulados específicos, agendamos consultoría sin compromiso.

→  ventas@davisa.es  ·  +34 647 37 39 96

Davisa Informática S.L.
Microsoft Solutions Partner desde 2003  ·  300+ clientes  ·  1.500+ usuarios activos

Zaragoza · Madrid · Barcelona · Andorra la Vella

davisa.es/extensiones/dvquality/
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